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1. EL SIGNIFICADO DEL TURISMO EN LA ECONOMIA Y LA S OCIEDAD
ESPANOLAS.

Espafia ocupa una posicion destacada en el turisomaliah los ultimos datos
(2010) nos situan en segundo lugar segun ingresasifismo internacional, después de
Estados unidos y delante de Francia e Italia, guamto lugar por nimero de visitantes
(52,7 millones, China nos ha arrebatado el tenogarl tras Francia y EE UU). Supone
un 7% del turismo mundial y un 13% del turismo @em Estas cifras demuestran que
SOMos una potencia turistica.

En 2009, ultimo dato publicado por el INE, el tors aporté el 10% del PIB
espafol. Pero su importancia econdmica va mas [@lés los ingresos por turismo
contribuyen a equilibrar el déficit de nuestra hakacomercial. El nimero de ocupados
en la industria turistica se situ6é en 2010 en abled de 2.2 millones, un 12% de los
ocupados a nivel nacional. La tasa de paro suelenseor que la media nacional
aungue superior a la de otros sectores dada laadwarestacionalidad del empleo
generado y el impacto de las crisis econdmicas.

Los ingresos por turismo, unido a las remesas sleeoigrantes y las inversiones
extranjeras, fueron los tres pilares basicos dshmello de la Espafia de los sesenta y
setenta. Actualmente es un elemento modernizadauéstro pais, ya que los turistas
no solo aportan econdmicamente sino que contribaydifundir e intercambiar valores
y costumbres.

1.1. Factores del desarrollo turistico espariol

Desde la década de 1960, Espafia ha experimentadpaondesarrollo en este
subsector y hoy es una de las grandes potenciesidas del mundo, tanto por el
volumen del turismo extranjero como por los ingseaportados por esta actividad (en
2000 fue el tercer pais del mundo que mas turistzbio, detras de Francia y Estados
Unidos y el segundo del mundo en ingresos turistitas Estados Unidos).

El auge turistico espafiol en los afios sesentacestativado por factores externos e
internos.

a) Los factores externogueron los siguientes:

- El crecimiento econémico de Europa occidentabptentrional tras la Segunda
Guerra Mundial (1939-1945). El incremento del podedquisitivo de la clase media
aumento su capacidad de consumo y le permitiorviages lejos para pasar su tiempo
de ocio. Este hecho se vio favorecido por la eatrad vigor de la legislacion de
vacaciones pagadas para las clases trabajadoras.

- El progreso del transporte facilité el traslaga,que se redujo el precio del avion,



mejoro la red de ferrocarriles y carreteras y seegiz6 el uso del automavil.

b) Como factores internosque colaboraron al auge turistico sefialamos: - La
proximidad geografica de Espafia a la clientelapaao

- Las excelentes condiciones climéaticas y paisegisty la calidad de las playas.
- El atractivo cultural: monumentos, tradicionedgliore, gastronomia.

- El bajo coste, por el cambio favorable para losstas extranjeros a raiz de la
devaluacion de la peseta en 1959.

- Las facilidades estatales para esta actividagk puprincipios de la década de 1960
se vio en el turismo un medio para financiar laustdalizacion y equilibrar el déficit
comercial.

- La aparicion de grandes complejos hoteleros néegs de viajes.

En laactualidad algunos de los factores anteriores no tienen laneisnportancia,
y han adquirido relevancia otros, como:

- La consolidacion de una amplia demanda interna.

- La calidad de la oferta, incluyendo las condiemmedioambientales.

- La diversificacion de los productos turisticosrtddos.

- La disponibilidad de recursos humanos cualificado

- La mejora de las infraestructuras de transporte.

- La promocién (estatal, autonémica y local).

- La inestabilidad politica en zonas competidocasjo los Balcanes y los paises del
norte de Africa.

1.2. La ofertay la demanda turistica

La oferta turistica esta integrada pofos que venden el producto(las
instituciones, que promocionan el turismo en feimésrnacionales, como FITUR, y en
oficinas instaladas en diversos paises; y las #@grde viajes, que contratan los
servicios para los turistas) y gas instalaciones turisticasgue cubren las necesidades
de alojamiento, manutencion y recreo.

La oferta de alojamientoes muy amplia y se concentra en el litoral meditezo e
insular, aunque en los Ultimos afios ha creciddféatao de alojamientos rurales en el
interior.

- Los establecimientos hoteleroghoteles, hostales y pensiones) con mas de un
millon de plazas, constituyen la tercera plantaleod mundial tras Estados Unidos e
Italia. La mayoria son de categoria media o baja.

- Los establecimientos extrahoteleros (campings, apartamentos, segundas
residencias) suponen mas de diez millones de plazas

La oferta de manutencionincluye los servicios de restauracion (restauranges
complementariamente, cafeterias y bares. Los nsétados son los de dos tenedores,
dado el nivel medio del turista.

En laoferta de recreodestacan las instalaciones deportivas, los pargeesativos,
los parques de agua, los clubes hipicos y de dal instalaciones nauticas.

La demanda turistica estuvo dominada inicialmente por el turismo exaem Sin
embargo, en la actualidad, la demanda nacionahges@a un destacado papel.

a) La demanda internacionalha crecido desde finales de la década de 195@ salv
breves paréntesis coincidentes con etapas de, cisiwo las de 1975, 1992 y la actual.



Desde la entrada de Espafia en la Unidén EuropeEd88) ha aumentado notablemente
el numero de visitantes. En su mayor parte proceéelBuropa occidental y del norte,

sobre todo, alemanes, britanicos, franceses, de€lBe italianos y portugueses. El

turismo extranjero, mayoritariamente estival, espehcipal cliente de las plazas

hoteleras: zonas de sol y de playa de Balearesari@any Cataluia, seguidas de
Andalucia y la Comunidad Valenciana.

b) La demanda nacionalfue aumentando desde la década de 1960, a meddda qu
crecia el nivel de vida del pais. Procede de lamzanas industrializadas (Madrid y
Cataluiia); se reparte mejor a lo largo del aficsgma menor polarizacion (en verano
acude también a las costas del norte y a pueblogtaeior); elige como destinos
preferentes las comunidades del litoral mediteoan@ndalucia, Comunidad
Valenciana y Catalufia) vy, tras ellas, las comuradadel interior peninsular (ambas
Castillas y Madrid). En verano, acude mas a laafextrahotelera.

c) La excesiva estacionalidad de la demands uno de los principales problemas
del turismo espafiol. La demanda principal coinade las vacaciones de verano
(temporada alta), salvo en las estaciones de edquije la temporada alta es el
invierno, y Canarias, donde no hay realmente teagzobaja. La mayor estacionalidad
la presenta el turismo extranjero, que en un 80%atsus vacaciones entre junio y sep-
tiembre. El turismo nacional concentra sus vacasoan agosto; aunque se han
incrementado los desplazamientos de fin de semapaegtes, que suponen casi la
mitad de las pernoctaciones hoteleras a lo lardoafle. La concentracién de la
demanda en unos pocos meses causa un exceso idacionl estacional de las
infraestructuras, con la consiguiente saturacioérdida de calidad y problemas
medioambientales. En cambio, la escasa utilizadigante el resto del afio, dificulta la
amortizacion del capital invertido.

2. LAS PRINCIPALES AREAS TURISTICAS Y SU TIPOLOGIA

Las éareas turisticas son los espacios que cueptaruma elevada afluencia de
turistas, tanto extranjeros como nacionales. Enafizsplas densidades mas altas
corresponden a las zonas de turismo de sol y mlayBaleares, Canarias y el litoral
mediterrdneo peninsular; y a Madrid, que recibeimportante turismo cultural. Le
siguen en importancia, las areas con densidadesasndd las costas del noroeste y
norte peninsular; y las del interior de las comadis catalana, valenciana y andaluza.

Junto a estas grandes areas existen puntos wsisiislados basados en atractivos
diferentes, como las estaciones de esqui, el tarisimal, y algunas ciudades histéricas
del interior (Salamanca, Segovia, etc.).

Todas estas areas, de acuerdo con su uso, puemkficaise en turisticas de
temporada, con estacionalidad superior a la méiga(uiia y Baleares) y de turismo
estabilizado o especialmente turisticas, bien psrestancias prolongadas (Canarias,
Malaga, Alicante), o bien por visitas puntualesic&nadas con su patrimonio historico
(Granada, Cérdoba, Sevilla, Toledo).

2.1. Las éareas turisticas de sol y playa: litoral editerraneo y archipiélagos.

Son las islas Baleares y Canarias y la costa metita peninsular. Tienen en
comun recibir una importante afluencia turisticadata en sus caracteristicas climéticas
y sus playas; sin embargo, presentan diferencitables basadas en los siguientes
aspectos:

- Laaccesibilidad.Determinados "huecos" en la ocupacion turisticexpdican por
la inexistencia de buenas comunicaciones aéreasr \caretera con las zonas de



procedencia de los turistas. Asi, Cataluiia se lméhefe su aeropuerto internacional y
de su proximidad a Europa por carretera, mientwasl@s puntos de la franja litoral que
se alejan de la autopista del Mediterraneo muesteios en la ocupacion turistica.

- El modelo de ocupacion del espaci&n unos casos los alojamientos turisticos se
integran en la estructura urbana preexistentetaafdo a la fachada maritima del nucleo
tradicional, o configurando ensanches (Benidorntréfoolinos). En otros casos, el
turismo genera nuevos asentamientos resultado dea@pnes inmobiliarias, que
integran alojamientos, equipamientos recreativdeportivos, y areas comerciales.

- El tipo, calidad y clientela de los alojamientos.El predominio de
establecimientos hoteleros o extrahoteleros; deetnsdextensivos de baja densidad o
intensivos en altura; de categoria alta o media:l@g clientela nacional o extranjera,
también diferencia unas areas turisticas de otras.

El litoral mediterraneo peninsular se organiza imerdos tramos denominados con
Su “marca turistica”:

» La Costa Brava (Gerona), costa acantilada quersefib@ de su proximidad
a Francia y su excelente accesibilidad tanto teere®mo aérea. (Calella,
Lloret de Mar)

* La costa Dorada (Tarragona), donde predominandgsnslas residencias.
Salou ha incrementado su oferta de ocio con laaletn de “Port
Aventura”

* La Costa del Azahar, la Costa Blanca y la Costad@#&Castellon, valencia,
Alicante, Murcia, levante almeriense) ofrecen ptagle gran calidad pero
con signos de saturacién, como Benidorm, Santa Rolorrevieja en
Alicante o La Manga del Mar Menor en Murcia. Predwamla segunda
residencia del turismo espafiol que convive consaespecializadas en
turismo extranjero residente. El aeropuerto de Madey la autopista del
Mediterrdneo favorecen la gran afluencia de twsisgae reciben estos
espacios cuya oferta de sol y playa se amplia ebqups tematicos como
Terra Mitica, campos de golf y puertos deportivos.

* La Costa de Almeria, la Costa Tropical y la CosthSbl, con sus suaves
temperaturas en invierno tienen una temporadatit@&isnuy amplia.
Destacan los centros de Malaga, cuyo aeropueréh @s mayor trafico de
Andalucia y el cuarto de Espafia, Torremolinos, Binela, Benalmadena y
Marbella, que presentan una gran afluencia detégrextranjeros. Concentra
gran parte de los alojamientos turisticos de Aradaly acumula numerosos
servicios turisticos como puertos deportivos, cargegolf, etc.

 La Costa de la Luz (Cadiz y Huelva), aunque seasitén el atlantico,
comparte con las costas andaluzas sus condiciatesales. Su proximidad
al Parque de Dofana atrae al turismo nacionalfalse ha convertido en la
capital del viento (surf, windsurf, kitesurf...)

Las islas Baleares fueron el primer destino pataredmo extranjero, en su mayoria
aleman y britanico. El aeropuerto de Palma es reette en trafico de viajeros de
Espafia.

Las islas Canarias fueron el segundo destino deuttestas extranjeros, sobre todo
britAnicos y alemanes, que llegan a las islas édrale los turoperadores de sus
respectivos paises. La ventaja de canarias egnitsa clima, con unos inviernos muy
suaves que eliminan el problema de estacionalidadpgdecen el resto de los destinos.
Cada isla tiene su particularidad y grado de cdiiesaunque se esta apostando por el



turismo sostenible, preservando la peculiaridathsiéslas.

2.2. Otras areas turisticas

Desde la década de 1990, se ha intensificadouaidif espacial del turismo debido
a los siguientes factores:

- El aumento delurismo de proximidad generado por las grandes aglomeraciones
urbanas, tanto en el interior como en el litoral.

- Lasareas rurales del interior han visto en el turismo una estrategia de desarroll
y diversificacion econdmica.

- La necesidad de reestructurar los espacios Ie®raadicionales ha supuesto la
incorporacion al turismo de laona prelitoral y la articulacién entre los espacios
litorales.

- El deseo dealidad y denuevos atractivospor parte de la demanda.

Asi, aparte de las zonas turisticas de sol y pg/han configurado otras basadas en
factores distintos:

Madrid, la capital del Estado, apenas posee estacionaldadberga una
importante oferta hotelera destinada al turismducaill y a un creciente turismo de
congresos y convenciones.

. El litoral gallego (Rias Altas y Bajasasturiano (Costa Verde)y cantabrico
(Costa Esmeralda) ofrece areas costeras e intemarsaturadas y destacados paisajes
rurales y naturales. Las comunidades del norteehaantrado una alternativa al declive
industrial y ganadero iniciado en los afios ocheoft@ciendo un turismo de calidad,
alternativo al modelo exclusivo de sol y playa.

. Loscentros de turismo rural, nacidos a raiz de programas de apoyo al desarrollo
rural, pretenden estimular aspectos complementariasactividad agraria y recuperar
las viviendas, la artesania y las tradiciones &xdlNormalmente, incluyen alojamiento
privado y una oferta de actividades de ocio refzias con la naturaleza.

. Lasestaciones de esqubasadas en el turismo de nieve, han surgido emsdive
sistemas montafiosos, sobre todo en Sierra Nevelddigneo de Huesca y Lleida.

En elturismo de interior, Madrid, por su condicion de capital, es la ciudad
mayor nimero de visitantes, atraidos por una arofdida cultural y cientifica.

. Las ciudades histéricas y artisticaspermiten un turismo cultural de visita a
museos y monumentos, asi como recorridos por lusosehistoricos (Toledo, Segovia,
Granada, etc.). Predominan las estancias cortiis de semana, puentes, y excursiones
dentro de viajes de ocio, siendo la estacionalidador que la de los destinos litorales.

3. EL IMPACTO ESPACIAL Y MEDIOAMBIENTAL DEL TURISMO

El turismo ocasiona importantes impactos territesi@n las areas receptoras. Estos
son mas evidentes e intensos en las tradicionatessZuristicas del litoral, pero afectan
también al resto de las areas.

3.5.1. REPERCUSIONES DEMOGRAFICAS

- En lasareas litorales, el turismo incrementa los efectivos de poblacidmueos
casos con jévenes que acuden en busca de traeajotyos con poblacién adulta o de
la tercera edad procedente de las zonas mas destasode Espafia o del extranjero,
que se establece de forma permanente por motiviEpéieticos, de ocio o
empresariales. Ademas, aumenta la poblacién engleadce! sector terciario y en la



construccion.

- En laséreas ruralesha permitido en algunos casos frenar el despobidmieha
estimulado la revitalizacion de la artesania y ttasliciones populares. También ha
mitigado la emigracion en algunasudades historicas en situacion de crisis
econdmica.

3.2. REPERCUSIONES EN EL POBLAMIENTO

- En el litoral, el turismo contribuye a la creatide nuevas estructuras de
poblamiento, como la consolidacion de conurbaciogsesamplios tramos costeros.
También ha provocado frecuentemente alta densigadmstruccion y especulacion del
suelo.

- En algunosespacios rurales y urbanosha colaborado a la rehabilitacion del
patrimonio edificado. .

3.3. REPERCUSIONES ECONOMICAS

- El turismo crea empleo,pues exige un importante contingente de mano de& obr
para realizar tareas que no pueden mecanizarderi§iho demanda, especialmente,
mano de obra poco cualificada, que es la mas dfegtar el paro. Gran parte de este
empleo es estacional.

- Ejerce un efecto multiplicadorsobre otras actividades econémicas.
- Compensa la balanza comercia) frena el endeudamiento externo.

- Influye en la politica de transportes,que se ha orientado a dotar de buena
accesibilidad a los nucleos turisticos. El turidmacsido determinante en la creacion de
la autopista del Mediterraneo, que une las arezepteras a las emisoras europeas.
También ha contribuido a desarrollar y moderniaareld de aeropuertos y a potenciar
los vuelos irregulares o charter, que abaratanctsdes y adaptan la frecuencia e
itinerarios de los vuelos a la demanda. Asimisnacatimentado la capacidad portuaria
para embarcaciones recreativas y deportivas, quaeesle los mayores atractivos para
el turismo de mas poder adquisitivo.

3.4. REPERCUSIONES POLITICAS, CULTURALES Y SOCIOLOG ICAS
- El turismo fomenta el acercamiento de los pueblogel contacto entre culturas,
favoreciendo el entendimiento politico entre lads@ss.

- Incide en los modos de vida de la sociedad loca&n unos casos en sentido
negativo (pérdida de costumbres y sefias de idehfidapias) y en otros positivamente
(estimulando el cambio y la modernizacion).

- Afecta a la calidad de vida de los residentesiando la masificacién conduce a la
saturacioén de los servicios e infraestructuras.
3.5. REPERCUSIONES EN LA ORDENACION DEL TERRITORIO

a) En las areas mas turisticas el turismo ordena $oespacios proximosen
funcién de sus necesidades, convirtiéndolos enrficips recreativas (complejos
deportivos, parques de atracciones) o en perifgigaservicios, donde se instalan los
abastecimientos basicos (agua, alimentos). Sugcoascias son:

- Alteraciones en el medio y en el paisajeonstruccién de pantanos, creacion de
canteras, movimientos de tierra para el transpette,

- Transformaciones en la economiarevalorizacion de tierras de cultivo y
potenciacion de las actividades demandadas porigino.

- Conflictos por el uso del suelo y de los recursggérdida de suelo cultivado ante



la presion urbanizadora, conflictos por el usoadgia, etc.

b) En los puntos de interés turisticolos centros histéricos se especializan en
actividades al servicio del turista (artesania llosauvenirs, establecimientos de
alojamiento y de restauracion), al tiempo que suBgrias reciben segundas residencias
y hoteles para satisfacer la demanda.

c) En las éareas ruralesel turismo puede crear conflictos con otras achidets y
fomentar el abandono de la actividad agraria.

3.6. REPERCUSIONES MEDIOAMBIENTALES

El impacto medioambiental es uno de los problemés visibles y preocupantes.
Provienen del fuerte desarrollo del sector en p@ropo, en un espacio reducido y
en un momento en el que todavia no estaba exteladaocupacion medio
ambiental. Las consecuencias fueron el levantamimigrandes bloques de
apartamentos y hoteles junto a las playas, la ir@eidn incontrolada en espacios
naturales de gran valor, la contaminacion de plgyassques, y una gestion no
sostenible de los recursos naturales, que exigealagente politicas de proteccion y
rehabilitacion.

Estan surgiendo iniciativas con programas paraegitdespilfarro de agua,
controlar la generacion de recursos, utilizar eiasrgenovables y, en general,
mejorar la rentabilidad de las empresas turisticauso racional de nuestros
recursos naturales.

La reconversion y renovaciondel sector que debe basarse en una politica de
ordenacion territorial, que parta de unos criteglodbales y coordine las actuaciones de
los sectores implicados (medio ambiente, infraegiras, equipamientos y promocion)
con los siguientes objetivos:

a) Potenciar el turismo de calidad(de alto poder adquisitivo), creando buenas
infraestructuras, modernizando las instalacionegorando la cualificacion profesional,

y cuidando el medio ambiente. Para ello se fijaidnekares de calidad de servicio
asumibles voluntariamente por las empresas tuasstic

b) Mejorar la oferta para paliar la rigidez, la estacionalidad, los dagibrios
regionales y la competencia de otros paises, fandotnuevas modalidades de
turismo, entre ellas: turismo de la tercera edad, depqrtiv@l, ecoturismo, urbano,
cultural y de congresos y convenciones.

c) Disminuir la dependencia del exteriommediante la creacién de touroperadores
nacionales, tanto en el mercado interno como ertefno.

d) Compatibilizar el desarrollo del turismo con lacalidad medio ambiental
Hoy preocupa que el turismo no perjudique al medibiente ni afecte negativamente
al paisaje. A ello ha contribuido la actitud de flosstas extranjeros, que aprecian cada
vez mas la calidad del entorno; el aumento deaieacia medioambiental en Espafa;
y la competencia de otras areas turisticas.






